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1500 agents, 180 métiers,
 33 cadres d’emplois différents
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• Un marché d’AMOA pour accompagner la démarche

• Un axe fort dans l’appel d’offre sur la mise en œuvre du
PAD selon une approche collaborative et participative

• Un besoin d’accompagnement inspiré des démarches de 
design
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16En complément, des ateliers techniques avec les directions expertes sur les sujets de la QVT, 
l’engagement climatique et la transformation

+ de 50% de 
participation des 

agents
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20En complément, des ateliers techniques avec les directions expertes sur les sujets de la QVT, 
l’engagement climatique et la transformation



21



22



23

Du projet de l’administration départementale au projet des agents du département

-

-

-
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Des rencontres bimensuelles du comité 
de direction générale avec l’appui de la 
direction transformation et innovation
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Des rencontres 
mensuelles du comité 

des ambassadeurs
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Des tandems composés d’un 
ambassadeur ou d’une ambassadrice 
et d’un agent de la direction experte 

pour piloter les projets
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• Convaincre et faire adhérer l’ensemble des 
professionnels et notamment des encadrants de la 
démarche participative

• Travailler sur une approche ascendante et rendre 
légitime les propositions

• Mettre en adéquation les propositions des agents avec 
les différents schémas sectoriels sans dénaturer leurs 
propositions et sans que les directions ne se sentent 
dessaisies de leur expertise
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• Être vigilant quant aux craintes exprimées de « rajouter » 
des projets à des projets déjà nombreux dans la 
collectivité

• Tenir la cadence sur l’année compte-tenu des 
nombreuses actions collaboratives

• Maintenir la dynamique dans la mise en œuvre des 
actions : participation des agents, engagement des 
pilotes des actions, …



• Des démarches participatives déjà ancrées dans la 
collectivité

• Un contexte de sortie de crise sanitaire qui a facilité les 
échanges

• Un portage fort du DGS sur la contribution effective des 
agents et le respect de leurs expressions

• Une facilité à faire contribuer les agents et les encadrants

• Un plan de communication fort et actif par la Mission 
communication interne et managériale

• Un lien étroit entre les schémas stratégiques sectoriels et le
PAD
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