COMMENT PREVENIR LES ;
RISQUES PROFESSIONNELS LIES

AUX CHANGEMENTS
CLIMATIQUES ?




Contexte institutionnel
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ECOLOGIQUE
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CLIMAT - AIR - ENERGIE

Un territoire engageé :

Ville de la Rochelle :
» Démarche de labellisation Climat-Air-Energie
» Label Climat Air Energie 5* / gold

Communauté d’agglomération :
» La Rochelle Territoire Zéro Carbone (2018)

» Objectif : étre le premier territoire littoral a
afficher un bilan zéro carbone en 2040.
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AGGLOMERATION
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Carte de la Communaute
d'Agglomeération
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VLR :1671 agents
CDA: 907 agents

(au 31 décembre 2023)




Elément déclencheur : ’année 2022

Eté 2022, le plus chaud jamais enregistré en Europe, vagues
de chaleur a répétition => déreglement climatique
= QOrganisation des services ville et agglo pour assurer la
continuité du service public et permettre aux agents de
travailler dans des conditions acceptables,

Hiver 2022, objectif de sobriété énergétique et réduction des
consommations d’énergie (température dans les batiments, eau
chaude sanitaire, etc.) => crise énergétique

@

Fin 2022 - AMI de 'ANACT « Travail & Ecologie » q n a C t

— agence nationale

pour l'amélioration
des conditions de travail



Diagnostic climatique — La Rochelle

Nombre annuel de jours trés chaud (>35°C)
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Source: https://meteofrance.com/climadiag-commune




Diagnostic climatique — La Rochelle

Nombre annuel de nuits chaudes (>20°C)
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Diagnostic climatique — La Rochelle

Nombre annuel de jours en vagues de chaleur

Caoso -3 &
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Valeur de référence @ Valeur haute @ Valeur médiane Valeur basse
Période de reféerence vaieur haute ges Valeur megiane des projecuons Valeur basse des
(

1976 -2005 projections climatiques climatiques climatigues




Le projet et ses objectifs

Identifier et évaluer
les risques professionnels induits par les
changements climatiques

Puis les prévenir tout en veillant a la
préservation de I’environnement

Focus températures extrémes



Le projet et ses objectifs

3 OBJECTIFS GENERAUX:
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v' Identifier et mesurer les risques professionnels (liés aux locaux, a

'organisation ou a des contraintes particuliéres) auxquels sont
exposés l'ensemble des agents de notre territoire lors de

températures extrémes (+/-); A @2
g Vo
v . ' g : " : ""Yid A g
Mobiliser les agents autour de I'écologie et des conditions de travail A
en les associant au projet et en leur permettant de s’exprimer sur b Docu.i‘l"i"le.'r:it'
leurs difficultés et les pistes d’actions pour y remédier ; "~ Unique

v" Proposer et mettre en ceuvre des actions de prévention pertinentes

et adaptées pour construire notre plan d’action en répondant a une

logique d’amélioration des conditions de travail et de préservation

de 'environnement.




Le projet et ses objectifs

7 OBJECTIFS SPECIFIQUES:

1. Alimenter un observatoire interne de suivi des effets du
changement climatique sur la santé des travailleurs ;

2. Elaborer un guide relatif a la prévention des risques induits par
les températures extrémes a Il'attention des encadrants, qui
servira entre autres d’outil d’aide a la décision ;

3. Créer du lien entre les différents services de la ville et de la
communauté d’agglomération, ainsi que les communes de
I'agglomération, pour in fine favoriser le partage d’expérience ;
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Le projet et ses objectifs

4. Renforcer I'information et la sensibilisation des agents sur les
effets du changement climatique et les conséquences
potentielles sur leur santé ;

5. Développer une culture de la prévention face aux changements
climatiques_afin que chaque agent puisse devenir au quotidien
acteur de la prévention ;

6. Proposer une analyse genrée des effets du changement
climatique et de la prévention ;

7. ldentifier les effets des changements climatiques et de la
prévention sur le service public.




Méthodologie

* 1 comité de pilotage (Elus, membres de la direction, représentants du personnel)
« 4 groupes de travail (Agents, encadrants, assistants de prévention, représentants du
personnel)

s Gestion du public — service . Organisation du travail ou des
Batiments P : Activités des agents & .
public services

Accueils (mutualisé) Q
Petite enfance (VLR) ©

Médiatheque (CDA) @ Dvnhamiaue territoriale. vie Espaces verts (VLR) ' Moyens généraux (dont Service

Conservatoire (VLR) a:sociatci{ve . e’; vie Assainissement (CDA) ' Propreté et hygiene des locaux)
i) | Hemsne & noctume (dont maiies © [N IS R o

o . annexes) (VLR) . ) . . d .
composition Finances (CDA) ¢¥ L Gestion et prévention des Urbanisme réglementaire (CDA)Q
des GT Etudes urbaines (CDA) Q@ (IS EE [Enei (e o déchets (CDA) * Ressources humaines
R bibliotheques municipales) . - . Q
Vie institutionnelle et bureau (VLR) Centre technique municipal (mutualisé)
des communes (mutualisé) @ (VLR) Communication (VLR) ©

Musées (VLR) @
Etat civil (VLR)@

Q Service a prédominance féminine
@ Service a prédominance masculine
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Méthodologie

Projet de 18 mois:

v Cadrer et préparer (mars/mai 2023 — 3 mois)

v' ldentifier et diagnostiquer :

v' T°C (+) : mai a octobre 2023 (6 mois)

v T°C (-) : novembre 2023 a avril 2024 (6 mois)
v Préparer et mettre en ceuvre le plan d’action

v' Echanger, poursuivre et capitaliser ( juillet a septembre 2024)




Date de l'accident: __ / __ / 20__  Heure de accident: _....H......
Horaires de travail de la victime le jour de I'accident:
Horaires habituels (si différents, a expliquer) :

u
O bse rvatOI re SST Jours habituels de travail : OJlundi OMardi OMercredi (leudi Ovendredi CJSamedi CDimanche

Préciser les conditions météorologiques au moment de I'accident : ..............
Lieu précis de I'accident (nom et adresse du lieu de I'accident) :

iy

En cas d’accident de trajet ou d”. lié a un dépl précisez s'il s"agit (plusieurs réponses possibles) :
[ Du lieu de travail habituel (atelier, bureau, service, etc.)

[ D’un lieu de travail occasionnel (visite a domicile, rdv sur un site de la collectivité, etc.)

[ Du lieu de restauration habituel

O Du lieu de télétravail

[J D’un accident de circulation routiére (accident sur la voie publique)

[J D’un déplacement pour le compte de la collectivité (mission, formation, tournée, etc.)

[ sur le trajet A/R entre le domicile et le lieu de travail et/ou le lieu de prise habituelle des repas

Suivi des AT et Atrajet => « Quelles étaient les
conditions météorologiques lors de la survenue
de I'évenement ? »

v Reévision du formulaire de déclaration
v' Suivi quantitatif (TF/TG) et qualitatif

[ Joindre un plan, et préciser I'itinéraire emprunté en indiquant le départ et I'arrivée, le parcours habituel s'il est
différent, I'endroit o s’est produit I'accident et les conditions de circulation au moment de I"accident

RENSEIGNEMENTS GENERAUX CONCERNANT L’ACCIDENT 1

Y-a-t-il eu un ou plusieurs témoins de I'accident ? JOui [0 Non
# En I'absence de témoin, indiquer le nom et les coordonnées de la premiére personne informée de la

curvananca da I'acridant

Jours

Arrét de Typologie . . B Conditions
Collectivité 5 d'arrét it Direction Site / Lieu de |'accident Activité _ i : Descriptif
travail (AT At MPy ‘météorologique:
j - [IRETPEY - | - Bl
Espaces verts -

e i Je . Canicule alerte Lors de la taille des arbres 'agent s'est fait piqué par

125 VLR 23/08/2023 N AT Quartier Nord - Port neuf Jardinier Entretien espaces verts
orange un frelon.
Port Neuf
: Lors d'une mission de surveillance générale sur la
) ) . Lendemain de 4 » ) i :

. 5 " y 5 - Surveillance voie publique| . 3 voie publique, suite au refus d'obtempérer d'un

126 VLR 25/08/2023 (o] AT Police municipale Voie publigue Policier municipal L jours de canicule |, X N )
/ Sécurité individu, |'agent a di le poursuivre en courant et
alerte orange .
s'est tordu la cheville.
- x En soulevant un tampon a l'aide d'un outil
. ) . Agent de controle des n _— Canicule alerte , o i
128 CDA 06/09/2023 o] AT Assainissement Voie publique Contrdle assainissement i préconisé, le crochet a glissé et est venu se cogner
raccordements jaune ,
contre le torse de I'agent.

y L . .- Surveillance voie publique| Canicule alerte | Lors d'une formation au maniement du baton,

129 VLR 07/09/2023 N AT Police municipale| Ecole des Douanes Policier municipal G : d = :
/ Sécurité jaune I'agent a chuté sur le poignet.

v'Objectif : Mesurer les effets des changements climatiques sur les conditions de travail.



Outils : Aide a I’évaluation des risques

Phase d'activites

Description de la situation dangereuse

Mature du risque

Situations pour lesquelles
I'exposition & la chaleur a un

impact direct sur les
risques professionnels

Déplacements professionnels

Préciser le(s) mode(s) de transport, les distances

parcourues et estimation des temps de déplacement.

Risques liés & la chaleur

Travail de bureau

Préciser la nature du travail (travail sédentaire
exclusivemeant administratif / accueil du public / etc.)

Risques liés & la chaleur

Travauwx en extérieur

Préciser la nature des travaux effectués et les
conditions de réalisation

Risques liés a la chaleur

Situations pour lesquelles
I'exposition & la chaleur est

un facteur aggravant des
risgues professionnels

Travail de bureau

Preciser Ia nature des travauy effectues et les

conditions de réalisation (accés a la lumiére naturelle,

lumiéra d'appoint, efc.)

Risques liés aux ambiances luminguses

Travaux en extérieur

Préciser la nature des travaux effectués et les
conditions de réalisation

Risques liés aux ambiances luminguses

Risques liés aux rayonnements solaires

Inhalation de substances volatiles {ex:
solvants)

Préciser les produits utilisés, leurs caractéristigues et
conditions d'exposition

Risques chimiques par inhalation

Emanations de substances volatiles (ex:
solvants)

Préciser les produits utilisés, leurs caractéristiques,
conditions de stockage et d'utilisation

Rizques d'incendie ou d'explosion

Travaux en extérieur - Modification de la
répartition dans la temps et dans l'espace
des insectes (moustiques, tiques, frelons,
etc.) et pollens

Préciser la nature des travaux effectués at les
conditions de réalisation

Rizques biologiques

Situations de tension, altération de la
vigilance, éco-anxiété

Préciser les situations de travail pouvant générer des
risques psychosociaux

Risques psychosociaux

v'Objectif : Intégrer dans le document unique les risques liés aux fortes chaleurs.




Les outils : Le registre sécurité

29/03/2023 - Maison de 'assainissement :

Systéme de climatisation — chauffage en panne. Le bureau dispose de 3 c6tés totalement vitrés et aucune fenétre
ne permet une aération. 5 agents sont concernés. Sans climatisation, les conditions de travail ne sont pas
acceptables en vue des prochains épisodes de grande chaleur.

23/08/2023 — Police municipale:

Au plus fort de I'épisode caniculaire du mois d’aout ou 38°C sont relevés a I'extérieur, 34°C sont enregistrés a
I'intérieur des locaux. Pour contrer ce phénoméne, 2 climatiseurs ont été mis en route, ce qui n'améliore rien et
consomme beaucoup (évacuation d’air chaud incompatible avec la configuration du batiment)

08/09/2023 — Police municipale:

12h15 pause repas — 30°C dans les locaux. Depuis le 4 septembre, température de 28°C a la prise de service
dans les locaux. Aucune aération la nuit car le velux ne s’ouvre plus dans la salle principale. Suggestion :
rénovation énergétique du batiment (I'hiver c’est I'inverse, on surchauffe sinon il fait froid dans les locaux ...)

v' Objectif : Encourager les agents a signaler les problématiques « terrain » afin d’apporter des mesures de
prévention concrétes et adaptées.




Les outils : Les aides financieres F3SCT

La situation dangereuse

Proposition de la commission CHSCT

Proposition d'avis du

Danse

v

éléves

suffocante I'été

préventives dans les services

Devis de 5000 €

Objectif : Attribution d’aides financiéres visant a encourager la mise en ceuvre d’actions

o
Service e |- Résultat
: Nb d'agents | Description succinte de |a situation | Mesures de prévention en cours s'il y y o . CHSCT
Depuis quand ? i 3 B Observations réunion du 11 mai Montant en TTC
exposés A dangereuse ena
e
Problémes réccurents de température Incitation & prendre des pauses Acquisition des
o trés élevée dans les locaux en période |réguligres dans des salles plus fraiches, Besoin de 10 ventilateurs & 43 € I'unité , " ventilateurs
Musée du . . L Lo R e Accordé en totalité
Depuis toujours 14 agents 10 | 4 | d'été, associés a une forte affluence possibilité trés limite (en cas 430 € 2 En attente changements
Nouveau Monde & N R Attente étude travaux )
dans le musée pendant la haute d'affluence) + occupation de la salle d'ouverture + pose de
saison plus fraiche pour des ateliers films sur les fenétres.
Demande d'intervention pour sfonctionnement du rideau d'air chaud
) . 10 dans open Courant d'air et température froide | | 5 < B Dy = z Réglage du rideau d'air
b depuis plusieurs A s installation d'une clenche sur portes Maintenance pris sur le budget PB pour la
Etat Civil : space, 1 dizaine | 4 4 | dans les locaux liée a I'ouverture des e : ; 2 B 5 2 chaud + porte
annees fes® 5 exterieurs et reparation du rideau d'air réparation % i
al'étage portes automatiques pour les usagers " automatique effectués
chaud sur portes automatigues
Lors de fortes chaleurs, la Cartons scotché sur les vitres + horaire : I Al . Fait
) L i Nouveau film translucide - Test d'installation de ce . - - R
. . temperature dans les bureaux au travail modifié pour ceux qui peuvent S s i Travaux : 2340 € | Accordé en totalité pour| Amélioration du confort
Aation.Caitafelle GRpula02E W 2 & 2eéme étage de I'hotel de ville peut venir tot + télétravail mais pas pour Howeat filin=l actioncultiralle s Bews de 2346 Invest. : 301 € les 2 mesures thermigue pour les
B e e e pasp 7 ventilateurs x 43 € TTC soit 301 € TTC - el
monter jusqu'a 34°C tous les agents agents
Conservatoire Les fenetres du couloir de la danse
7 ts et 270 PB : chiff des fil lai
| Musique et Danse 2019 fgomee 4 7 sont exposées plein sud, chaleur Aucune sauf hydratation b vl i 9000€ Accordé en totalité non fait



Les outils: Le plan d’action sécurité

Source Collectivité | Service - Lieu Type = Description Priorita Plan d'action Responsable Interlocuteur Délai Commentaires {avancement,
20221212 - Fiche Médiatheque . o Les agents signalent des températures froides dans leurs o % Fin des travaux pour aout 2024 - con
B A CDA 5 g q Températures extrémes 8 £ 2 p 2 2 Travaux en cours Patrimoine déc-24 P 2
registre sécurité Michel Crépeau bureaux (minimum 13°C) début septembr
Dotation gourdes + brumisateurs Ventilataiis Eaniid
" " - i Problémes réccurents de température trés élevée dans les Achat ventilateurs . - 3 7 g, 2
2023 - Aide financiére Musée du Nouveau 2 2 s it i x e e 30 i Diagnostic avec architecte réalisé s
VLR Températures extrémes| locaux en période d'été, associés a une forte affluence 2 Projet mise aux normes access Patimoine bati T
F35CT Monde : i T i batiment.
dans le musée pendant la haute saison réfection musée en cours - : A i
A Proposition d'une rénovation glo!
Vérfication ouvertures
2023 - Aide financiére Conservatoire 5 & Les fenetres du couloir de la danse sont exposées plein <L R 2o ) Reprogrammé avant été 2024 - 1 se
VLR % Températures extrémes e P P 2 Installation filtres Patrimoine bati juin-24 prog SR
F35CT Musique et Danse sud, chaleur suffocante I'été prévair
2023 - Aide fi ie Gestion di L ts de déchetteri it ‘abriter | d Gestion di
i e CDA EE,IUH = Températures extrémes S EC, ? e U e g Abris pour dechetteries EE,IUH = juin-24 Commande passée, en atteni
F35CT déchets périodes de fortes chaleurs déchets
g . Installation de chauffages d'appoir
Les RP signalent que la température des locaux des agents s = 2o 2 £lig
" B 5 SR B 5 B Amélioration bati ou déplacements s s durant I'hiver 2023/.
20230404 - F35CT CDA/VLR Tous Températures extrémes| du service secrétariat général de I'hotel de ville est trés 2 Patrimoine bati . : s ,
Sl agents Prochain chantier : amélioration ¢
globale sur 2024 - travaux pa
2023 06 06 - Fiche i b ¥ 2 I 2
o = TN VLR Police municipale |Températures extrémes Température relevée de 31°C dans le poste 3 Patrimoine bati
registre sécurité
{aménagement et construction) Bi
RT2012 - mais inconfort ¢
2023 06 29 - Visite T o G5 Sy ho Des capteurs ont été installés da
rcnives emande de releves de temperatures
F3SCT - Archives VLR oy Températures extrémes Demande des RP pour révision de la ventilation 3 : p Patrimoine bati mars-24 | (diagnostic en cours puis point avec|
municipales pour |'espace accueil

municipales

v'Objectif : Assurer un suivi de la mise en ceuvre des actions de prévention.

proposer des soluti
Analyses faites, et réglages effectu
nose de hrises-saleils devant les bt




Communication et sensibilisation

Communaute
GAgglomération de

La Rochelle -

LA
‘ROCHELLE

LIVRET PREVENTION

TRAVAIL PAR FORTES CHALEURS

v'Objectif : Sensibiliser et communiquer auprés de I'ensemble des agents et encadrants.

1.
11
i,
13.
2

2.1.
27,
23.
2.4,
3.

31
32
3.3.
3.4,
3.5.
36.
4.

41,
42,
43.
44,
45.
46.
a7
48.
5.

Quels sont les effets du changement climatique sur les conditions de travail ?......ccocccvvviciiiieen 5

Changement climatique...

Pic, vague de chaleur et canicule
Chaleir et CondRIONS (06 VATl - oox.q s mmsssmensimssias st s s soemsns oees s seodess e Gsessssi
Quels sont les effets de la chaleur sur la SaNté ... 9
Simes A SURVEIIER smrenmnnnnre i s s e e s a0
PErSONTIES MUINSTAIEST . cuosuis: susen sossismssromedue s csss o st nstes i 56 sneie s smse s spsezsssinisozes 10
GENrE €1 ChAlBUT ...ttt sss s ssssssssssessessssassssssnsses 10
Fatigue et acclmatation e s i S i R e s st s B

Je suis encadrant — Quelles mesures mettre en ceuvre ?

Jidentifie et j'évalue les risques.

Jorganise le travail ..............

Yaménage les postes de travail .........coeeernieecenenenens
Vadapte les vétements de travail et les protections individuelles ..........occveeeereecerreremneeeencenees 14
Yinforme et je sensibilise |es EENTS.......cciiccecciicriescscniecniensisesmeisssssesmsssessssssssssssnonsasssssssoons 13
131 (5] 110) 1 YU SU S PSS, -1
Je suis agent — Quelle attitude adOPLEr ? ..o .ceeceececsemcecscis s ssensmmenssssssssnns 17
Je m'informe des risques liés a la chaleur et des CONSIZNES .....vocverereeceree s sesaneans 17
BT o] eSS
Vapplique les consignes iNdiVIAUEIIES......c..ueeeevierieeressenesenesce s ssesesesesssssssssesesssssssnns 17
Jemionganise AUDBUIBaAN. e r s s s s s 18

Je m’organise et je m'équipe en extérieur . 20

Janticipe mes déplacements..
D IVURENITE: . i sl i s e i e S i i G 4 Sl S
JBIEITE ottt bbb

1 L 00 S ML U S



Communication et sensibilisation

v' Déploiement d’affiches,

v" Réunions d’information
(agents, encadrants,
assistants de prévention,
référents document unique)

Trovail an sxtdricur
« Prbérer autont sus pasuble ls zones cmbrigees ;
+ Frofegar 3a pesi a7 3a tita du sial |casquatts, kinathas,
et scleie aor lus parhis non sasverie) ¢
+ Scduphe men rtheme e il ek an elrnee b
hkea

et

Ahiger g chan
travilfropos.

Le coup de chaleur
Eorigua, maue d 1800, varh ces, crorpas, rousbes . panu sicha ol cheuds,
aratinn, esdusen, espinenen sapida, peptano, pupie dlateen

wsaon v't-,_ < v'Objectif : Rappeler les principales consignes individuelles lors
I lecter s secours 1500 12 8 1
e e {g de fortes chaleurs.

Seut an s plUs voUs LKGE comtaetar:
@ Medecion  freval 105 45 50.89.45 /a7
* Suisics Frvurition ol kind cip 05, 46,50 5158

il sl sriciot b, ba sl e poslllie aldrcli do stounli,
mater ouprks d'alle of attendre b oo



Dotations préventives

(\

Des gourdes isothermes — 750 mL pour les agents

travaillant principalement en extérieur,
Des brumisateurs,
De la creme solaire,

Des thermometres « simples » (1 par batiment),

AN NN

Des sondes connectées pour mesurer la température,
I"humidité, la qualité de l'air intérieur, la luminosité,
etc. p

\
v'Objectif : Equiper les agents et mettre en place des outils de mesure pour accompagner la prise de décso‘




Protections individuelles (

[J G-HEAT
SERVIETTE RAFRAICHISSANTE

testez au frais quelle que soit votre activité
i profession grice a cette serviette

w tissage mnoval
Houillez avec de 1 & température
imbiante, essorez, secouez !

Fotection UV UPF50+, antibactérienne.
intistatique

Jne fois activée et grice a l'évaporation,
a température de la serviette atteint 15°C
n quelques secondes.

ibre & vous de la porter autour du cou,

« Les insectes sont plus facilement attirés par la
couleur jaune. Nous conseillons d’acquérir des EPI de
couleur orange (pour éviter géne et piqures). »

- Des vétements rafraichissants

bandeaux, etc.)
- Des casquettes sahariennes,
- Des lunettes solaires,
- Un bracelet anti coup de chaleur,
- Etc.
=> Essais en cours

(gilets,

-

casquettes,

v'Objectif : Assurer une veille technique, et associer les agents sur le choix
d’équipements de protection individuels innovants.

5 G-HEAT

T-SHIRT RAFRAICHISSANT
ANTI-UV GRIS

Fraicheur *15°C en 15 secondes
Protege des rayons UV : UPF50+.
Facile d'utilisation : trempez, essorez, secouez
et profitez de la fraicheur du t-shirt
Technologie Jadecool (iIncrustation

de micro-cristaux de jade) activable

et réactivable a l'infini

Fraicheur en continu : efficace pendant plusieurs
heures, selon la température et 'humidité
Confortable table a porter : le t-shirt




Protections collectives

Lexemple des déchetteries :
v" Amélioration des abris,

v" Installation de brumisateurs,
v" Peinture au sol.

v'Objectif : Proposer et expérimenter des solutions
techniques collectives en faveur de I'amélioration des
conditions de travail.




