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Le Pôle Enfance Jeunesse c‘est :

⚬ 17 écoles : 2 maternelles, 2 élémentaires, 11 primaires

⚬ 1600 élèves

⚬ 11  accueils périscolaires, 11 restaurations scolaires

⚬ 4 accueils périscolaires des mercredis, 5 accueils extrascolaires 

vacances, 1 secteur jeunes



Objectifs du Pôle Enfance 

Jeunesse

Objectifs Éducatifs du Pôle :

⚬ Favoriser l’épanouissement et le développement de 

l’enfant

⚬ Inculquer à l’enfant le respect des droits et des 

libertés fondamentales

⚬ Préparer l’enfant à une vie en société avec des 

valeurs de tolérance et d'égalité

⚬ Inculquer à l’enfant le respect du milieu naturel. 



Nos intentions éducatives

⚬ Respect

⚬ Liberté

⚬ Citoyenneté

⚬ Solidarité et entraide 

⚬ Le vivre-ensemble



Les quatre éléments pour 

Vivre-Ensemble

• D’accepter les différences comme une richesse 

dans nos échanges

• D’avoir une place pour être acteur de sa vie

• De prendre conscience de sa place dans la 

société d’aujourd’hui

• Trouver sa place, en être conscient et en avoir 

les clés pour grandir en harmonie avec les 

autres.



Historique de notre projet de 

Service     

⚬ Création du projet en 2020

⚬ Né de la volonté de renforcer l’équipe, d’acquérir des compétences, d’innover et de co-

construire

⚬ Mobilisation de la cheffe de service et de tous les agents pour une intelligence 

collective

⚬ Renforcer le travail d’équipe

⚬ Acquérir et renforcer les compétences

⚬ Favoriser l’émergence de projets innovants

⚬ Encourager l’intelligence collective

⚬ Remettre en question les pratiques pour mieux accompagner le changement.





La Méthodologie du Projet  

mise en place

⚬ Renforcer le travail en équipe, 

favoriser l’innovation, et accepter la 

remise en question des pratiques

⚬ Accompagnement par Françoise 

Bisteur (consultante en 

intelligence collective)



Exemple d’outils pour se 

questionner 

anagramme : ENFANCE

E : Comme Enfants, ce projet est pensé pour eux

N : Comme Nuage parce que notre cœur de métier c’est aussi de faire rêver

F : Comme Félicitations aux pilotes et copilote qui ont œuvré pour ce projet

A : Comme Aventure riche et humaine

N : Comme Nouveauté pour oser innover

C : Comme Collaboratif, de la théorie à la pratique

E : Comme Équipe pour ce travail incroyable qui œuvre de prés ou de loin en toute Bienveillance.



⚬ 6 pilotes COPIL : Cheffe du Pôle, Coordinateurs enfance, Coordinatrice 

de projets, Responsable des affaires scolaires

⚬ 12 copilotes : Directeurs des structures périscolaires et extrascolaires, 

animateurs

⚬ 16 agents volontaires sur 4 thématiques retenues : Bienveillance, 

Accompagnement à la parentalité, Communication, Communauté 

éducative

Le COmité de PILotage du projet 

de service (COPIL)



⚬ 4 thématiques  sur 6 retenues : 

• Bienveillance

• Accompagnement à la parentalité

• Communication

• Communauté éducative

Les thématiques  du projet de 

service



Afin de mener une action commune sur tous les accueils périscolaires du Pôle 

Enfance, afin de co-construire ensemble et de développer la Bienveillance

Un groupe de volontaires motivés s'est formé : 

⚬ Pilote : Florence Coordinatrice

⚬ Co-pilote : La secrétaire du Pôle Enfance, 2 directeurs périscolaires et 

extrascolaires 

⚬ Agents volontaires  : Une agent d’accueil du Pôle Enfance, 2 agents de 

restauration, une accompagnatrice de bus, une animatrice et une 

ATSEM.

Création du groupe de la 

bienveillance



Sabine 

Marie-Christine 

Isabelle 

Marie-Laure 

Florence 

Francine 

Bruno Lizia 

Michelle 

Service 
Enfance 
Bonjour 

Casting 



⚬ Objectif : Développer la bienveillance sur les accueils 

périscolaires et extrascolaires.

⚬ Formation des agents : Co-création d'outils et mise en 

place de projets collaboratifs.

⚬ Définition commune du groupe de la bienveillance : 

(travail en brainstorming) 

⚬ "La bienveillance est la capacité à se montrer indulgent, 

gentil, attentionné, respectueux, pour un meilleur vivre 

ensemble."

Le Groupe Bienveillance



Qui ?

Lieu 

?

L'objectif 

Les co-pilotes

Le groupe pilote

Lizia

ARBRES de la bienveillance délocalisés sur 

les RAC Cantines, ADL pour en faire un 

Verger lors du seminaire.

Sabine + Francine

Bruno + Marie Chruistine 

Marie-Laure + Isabelle C + Florence

Florence / Sabine / Bruno / Lizia / Francine

Isabelle C. / Marie-Christine / Marie-Laure /
Michelle G.

Phase 1 : le groupe de travail Objectif : Poser le cadre

Phase 2 : Des animations participatives dans 
chaque lieu avec l'arbre visio du 25 mars

Phase 3 en Juin : Résultat du verger bilan et evaluation aupres des enfants

phase 4 au semainaire
presentation du verger de la Bienveillance 
lors du seminaire 

L'expression des agents, des parents, des 

enfants...

Identifier le ressenti des enfants

Présenter le verger de la bienveillance au 
prochain séminaire

Rendre les animateurs, directeurs acteurs

Partager un outil permettant d'assainir une 
situation conflictuelle ou le cas echeant, 

valiriser une action mise en placde sur les 
dfifferents sites (RAC, ADL, restauration 

scolaire.....)

fRANCINE et MELANIE = Administratif

PATRICIA = Choupinoux

MELANIE = jean duvet RAC et cantine

LYDIE = Ptites Canailes

LYDIE = St Geosmes RAC et Cantine

CINDY = Langres Marne RAC et Cantine

MARIE CHRISTINE = cantine 

TurenneANTHONY = Rolampont RAC, Cantine et ADL

ZOUHAIR = Bannes RAC et Cantine

VERONIQUE = RPI de la Mouche RAC et 
Cantine

MELINDA = Provencheres RAC et Cantine

CHARLENE = Neuilly l'eveque RAC

VALERIE D = Neuilly l'eveque Cantine

ALISON = Dampierre RAC zt Cantine

NOEMIE = Sarrey RAC et Cantine

ALINE L = Montigny Cantine

SYLVIE, CHARLENE, MELINDA = Montigny le 
Roi RAC et ADL 

1pilote / Référent / lieu

Comment ?



• Le Verger de la Bienveillance – Phase expérimentale

⚬ Phase de test : Implantation de 5 arbres bienveillants 

dans diverses structures.

⚬ Objectif : Outil collaboratif pour que les enfants et 

adultes s’expriment dans un environnement 

respectueux et bienveillant.

⚬ Utilisation régulière comme outil d'échange pour 

promouvoir la communication bienveillante.

Le verger de la bienveillance



⚬ Phase expérimentale avec nos 5 arbres de la 

bienveillance

⚬ Déploiement dans : écoles, bus, accueil du Pôle 

Enfance et Jeunesse

⚬ Objectifs : favoriser le dialogue et la remise en 

question dans un environnement respectueux

Les Arbres 

Bienveillants



Les Arbres 

Bienveillants



Les Arbres Bienveillants



Fort de l'expérience et du succès des arbres 

bienveillants, un nouveau projet émerge prêt 

à nouveau à enrichir notre engagement. 



• La collaboration entre animateurs et enfants

• Les formations

Création des Jeux de Société 

autour de la bienveillance pour 

favoriser :



⚬ 5 prototypes créés et testés 

⚬ Pioche ta carte (Rolampont)

⚬ Les Bienfaiteurs (Monti’Max)

⚬ Pas de Blabla, la prairie en folie (Neuilly)

⚬ Arrête-toi requin (Choupinoux)

⚬ La ville des billes (les P’tites Canailles)

Prototypes de Jeux de Société



Nos jeux de société



Nos jeux de société



Nos jeux de société



⚬ Le projet innovant a permis de redonner vie aux valeurs de 

bienveillance, d’écoute et de collaboration dans les structures 

du Pôle Enfance Jeunesse

⚬ Grâce à l’implication de tous les agents, ces projets ont 

contribué à développer et enrichir cette expérience éducative 

pour tous nos enfants

⚬ Objectif futur : Poursuivre l'innovation et l’adaptation des 

pratiques éducatives sur les structures  à travers cette notion de 

bienveillance afin créer un cadre toujours plus épanouissant 

pour nos enfants et équipes.

L’expérience innovante du Pôle Enfance 

Jeunesse



MERCI 

Pôle enfance jeunesse de la CCGL

florence.vessigaud@grand-langres.fr
Tel:0638903705 


