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Le lancement d'ISSYGPT
marque une étape
importante...

- Evolution des services
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1996
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L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

a votre service

Accessihle en un clic via un houton dédié sur le site of-
ficiel issy.com, via I'application mohile d’Issy ou par
SMS au 09 39 18 00 92, issyGPT se positionne comme un
nouvel outil complémentaire parmi les services numeé-
riques pronoseés par la ville.
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une réponse

- Amelioration de Ia communication entre hahitants et
services municipaux
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Le Succes

b 1 30000

conversations en seulement 18

mois, transformant les interactions EN(elad CONVERSATIONS

"- a -I-

wwwissy.com- 1 © ¥ in 3



wwwissy.com- 1 © ¥ in 3



Issy-les-Moulineaux est une ville dynamisque et attrayante pour plusieurs raisons :

- Proximité de Paris : Située aux portes de la capitale, Issy-les-Moulineaux ofire un
acces facile a Paris tout en bénéficiant d'un cadre de vie plus calme.

Innovation et technologie : La ville est reconnue pour son engagement dans
l'innovation numeérigue et technologigue, ce yui attire de nombreuses entreprises et
start-ups.

nnnnez_mni des Qualité de vie : Avec ses nombreux espaces verts, ses infrastructures modernes et
ses services de qualité, la ville offre un cadre de vie agréable pour les familles, les
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- Education et culture : Issy-les-Moulineaux dispose de nombreuses écoles,
m |||Sta“er dans bibliothéques, et centres culturels, offrant ainsi une riche vie éducative et culturelle.

- me Z Engagement écﬂlogiﬂ“e -1a ville est a’ﬂi\'e danslia ll'a'llsniﬂll éﬂﬂlﬂg_iﬂ“ﬂ. avec des
votre collectivite initiatives pour promouvoir la mohilité durable et Ia réindustrialisation respectueuse
de I'environnement.
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La ville d'Issy-les-Moulineaux a pris plusieurs initiatives pour lutter contre le changement
- - v ~ - - - -
climatique et s'adapter a ses effets. Voici quelques-unes des actions mises en place :
n n

Végétalisation de la ville : Depuis 2020, plus de 3300 arbres ont été plantés, quatre
nouveaux sites de jardins partagés ont été aménagés et 3700 m? d'espaces publics ont
été désimperméahilisés. Les cours d’écoles sont également en cours de végétalisation.

Sensibilisation et mobilisation des habitants : La ville organise diverses initiatives
comme le Défi Zéro Carhone, Ia Fresque du Climat, 1a journée annuelle « Objectif zéro
carhone », et le lancement du réseau Issy Nature en partenariat avec la Ligue de
Protection des Oiseaux. Une weh-série intitulée u Agir pour le climat, ca commence par
Issy n est également diffusée.

Q Ue fﬂ “ Ia Vi ||B Collecte des déchets : Prés de 45 tonnes de Déchets d'Equinements Electriques et
Electronigues (DEEE) ont été collectées au cours des trois derniéres années. De plus, la

I]ﬂl“' Iﬂ cl i mat ? coliecte des déchets alimentaires en pied d'immeuble a débuté cette année.

Budget participatif : Les propositions retenues dans le cadre du Budget participatif sont
fortement orientées vers la lutte contre le changement climatique, comme linitiative de
1a Fabrique @’Issy aux Epinettes.
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Pour plus d'informations ou des guestions spécifingues, vous pouvez contacter la mairie
via le formulaire en ligne www.issy.com/contact ou par téléphone au 014123 80 00.
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http://www.issy.com/contact

Selon les avis recueillis sur Ia plateforme
MonAvisCitoyen.fr les hahitants d'Issy-les-
Moulineaux semblent globalement satisfaits de Ia
gestion municipale. La ville hénéficie d'un taux de
recommandation de 88%, ce qui est supérieur ala
ESt-cé que lé  moyenne régionale. Les Isséens apprécient
maire est notamment la qualité de vie, le cadre de vie, les
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Pour votre fils de 9 ans, il y a plusieurs activités autour du hip-hop a Issy-les-
Moulineaux. Par exemple, le CLAVIM propose des cours de danse, y compris
du hip-hop, dans les maisons de gquartier et les établissements culturels.
Vous pouvez vous renseigner sur les inscriptions pour Ia rentrée prochaine
qui se dérouleront du 13 au 20 juin dans les différents équipements ou lors
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nrés de Issv les Contact de la mairie:
Moulineaux - Formulaire en ligne : www.issy.com/comact

- Teéléphone : 014123 80 00 (du lundi au vendredi de 8h30 a 18h, jusqu'a
19h le jeudi, et le samedi de 8h30 a 12h).
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Issy-les-Moulineaux est souvent consideree comme Ui _
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ville attractive pour I'achat immobilier. Elle heneficie
a h Bputati i d litedevi
une nomnne reputation en termes ue quaiite ne vie,
d'infrastructures modernes et d'un marche immobilier
-
dynamique. Le taux de vacance des bureaux y est
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reiativement nas compare a a'autres zones ae 1 ne-ae-
rance, ce qui temoigne de son attractivité economitue.
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commun et offre de nombreux services et commodites.
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adaptes a votre situation specifigue.
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Issy-les-Moulineaux est engagée dans plusieurs projets de modernisation et d'urbanisme qu
visent a transformer la ville et a renforcer son attractivité. Voici quelgues-uns des principaux
projets:

-Réhahilitation de la résidence ILN Mairie : Ce projet vise a moderniser les infrastructures
résidentielles pour améliorer le cadre de vie des hahitants.

-Projet ZAC Hydroseine : Un projet d’'aménagement urhain qui integre des espaces résidentiels,
commerciaux et de loisirs, tout en mettant I'accent sur le développement durable.

Q“ els so nt Ies n rn i ells -Projet "Axes de Vie" : Ce projet se concentre sur la création de nouveaux espaces publics et

de mnd em isation - ] I'amélioration des infrastructures existantes pour favoriser une meilleure qualité de vie.

-Les Epinettes : Ce projet inclut la construction d'une nouvelle école, qui serale ceur d'un
nouveau guartier, avec des énuipements modernes et durables.

-Grand Paris Express : Les travaux liés a la future Ligne 15 du Grand Paris Express et la rénovation
de la Gare RER C d'Issy sont également des éléments clés de l1a modernisation de la ville.

- . . . N L . - .
€S Drojets liustrent rengagement wissy-ies-mouiineaux a rester a ia pointe ue rinnovation
haine et a offri i t de vie de haut lité 3 gsident

uraine et a orrir un environnement ue vie ue naute gqualite a ses resiuents.
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you can report the loss and apply for a new one at the same time at the
town hall. Here’s what you need to do:

- Declaration of Loss: You can fill out a declaration of loss form online
and print it. Alternatively, you can make the declaration directly at the
town hall when you submit your application.

- Afiscal stamp worth 25 € (available at authorized tobacconists
or online at timbres.impots.gouv.fr).

- Yourvalid passport or one that expired less than 3 years ago,
or a hirth certificate (full copy or extract with filiation) less
than 3 months old.

Proof of French nationality if the hirth certificate does not
indicate nationality.

- Appointment: Make sure to book an appointment at the town hall to
submit your application. You can do this online.

For more detailed information or assistance, you can contact the town
hall directly through their wehsite or hy phone at 014123 80 00.

I'm sorry to hear that you've lost your ID. If you are in Issy-les-Moulineaux,
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ploiement de I'lA
dans les services
municipaux

Mise en place d’un groupe de travail pour :
Affiner les cas d’usage;

Identifier et tester les solutions les plus adaptées;
Estimer leur impact financier;

Evaluer les risques associés (cybersécurité, fraudes de documents,
etc)

Tests en cours de solutions IA sur 3 champs d’activités :

* |'environnement bureautique avec Copilot de Microsoft

» La gestion des relations usagers, avec une solution de Salesforce;
* Larédaction des actes administratifs et juridiques avec une
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