
Validation du projet de service de Prim’toit - AJ 
DEVA 



PRESENTATION DU PROJET DE 
SERVICE 



Constats • Difficulté pour une victime de savoir vers quelle 

structure aller

• Complexité pour elle d’identifier un lieu unique 

permettant de répondre à ses besoins 

• Difficulté pour les professionnels à suivre la victime 

du début à la fin de son parcours 

• Essouflement dans le parcours, voire rupture 



OBJECTIFS • Faciliter la prise en charge de la victime de façon 

pluridisciplinaire en :

⚬ Garantissant un accueil inconditionnel 

⚬ Inscrivant la victime dans un parcours complet 

adapté à ses soins 

• Développer et faciliter la mise en réseau de 

l’ensemble des partenaires en 

⚬ Proposant des permanences et/ou actions 

spécifiques partenariales régulières 

⚬ En assurant l’animation de comités techniques 

et partenariaux et/ou comité de suivi des 

situations particulièrement complexes 



Guichet 
unique 

• Un accueil sans démarche préalable, sans rendez-vous, anonyme et 

gratuit

• Pour toutes les victimes (femmes et hommes) 

• Une porte d’entrée unique afin d’obtenir de l’écoute et l’ensemble des 

renseignements souhaités dans un seul et même lieu 

• Un suivi global du début à la fin du parcours des victimes, avec pour 

objectif : la sortie des victimes de leur situation d’emprise et de violences

ATTENTION : Une convention doit être écrite et signée afin de créer 
et de donner une identité au guichet unique => quels partenaires 
signataires? 



Le parcours type d’une victime au sein 
de l’accueil de jour 



Effectif

3 ETP 

• 2 educateurs
specialisés

• 1 moniteur éducateur
• 1 temps psy



Horaires

Horaires d’ouverture 

Lundi 9h – 17h 

Mardi 14h – 19h 

Mercredi 9h – 17h 

Jeudi 9h – 17h 

Vendredi 9h – 17h 



Point Prim’toit / bilan d’activité 

Hommes; 9

Femmes; 
113

SEXE

122 victimes ont fréquenté l’accueil de jour au 18/05 pour 297 passages soit
une moyenne de 2,4 passages / personne, et 4,2 passages par jour



Point Prim’toit / bilan d’activité
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Point Prim’toit / bilan 

d’activité
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Point Prim’toit / bilan d’activité
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Point Prim’toit / bilan d’activité

Autres éléments :

• 38 rendez-vous psychologiques ont été

fixés au sein de DEVA et 25 ont été

honorés.

• 54 victimes ayant fréquenté DEVA ont

déposé plainte dont 8 après avoir débuté

leur accompagnement



Point Prim’toit / bilan d’activité
Organisation des ateliers

NOMBRE TOTAL 

D’ATELIERS

NOMBRE TOTAL DE 

PARTICIPANTS

Atelier Cuisine 7 29

Atelier Estime de soi et Socio-

Esthétique 3 11

Atelier Goûter 3 7

Atelier Reconstruction 3 18

Atelier Jardinage 2 6

Atelier Parenthèse détente 1 6

Atelier Créatif / Musée des Beaux 

Art 2 10



Point Prim’toit

Département Associations Institutions Autre

MNS Anzin Point info Famille AGSS MDPH

Barreau de 

Valenciennes

MNS Vals Maison des Parents PLIE

MNS Saint Amand Maison des ados AFEJI CPAM

MNS Onnaing Un abri qui sauve des vies France travail Valenciennes

CRIP de 

Valenciennes Pôle logement PRIMTOIT France travail Denain

SAVU France travail Condé

Poinfor France travail Saint-Amand

CAPEP Banque de France

Midi Partage

CHV / Maison des femmes 

/ UAPED 

La Boussole AGSS CMP

La Sauvegarde du Nord CAF

Centre de santé sexuelle

Abri santé

Partenaires rencontrés Rencontres à venir 

Associations Département

CIDFF MNS Le Quesnoy

La pose

Les blouses 

roses

AGEVAL



Point Prim’toit
Partenariats concrétisés 

Partenaires Forme du partenariat

SAVU déplacements à la demande

Pôle Logement 

PRIMTOIT permanence

Abri santé

déplacements à la demande, coanimation 

atelier cuisine

Avocat permanence mensuelle

France travail rendez-vous visio et suivi adapté

PLIE, Poinfor, AGEVAL Job Café

Maison des parents Café des partenaires, Ateliers parentalité

CAF rendez-vous délocalisées

Musée Expo et ateliers 


