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PROJET : IA appliquée à l’OPERATIONNEL (2024)
Disponible sur tablette, le COS pourra engager un échange avec 
l’IA afin de répondre à son questionnement opérationnel 
(Consignes de sécurité, conduite à tenir, procédures…).
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OPS[IA]Le SDIS 06 et l’IA
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Limites et Contraintes
• RGPD
• Doctrines validées par le GFCO du SDIS06
• Souveraineté des données
• Compréhension des tableaux et schémas
• OCRisation
• Les HALLUCINATIONS
• Responsabilités du COS
• 1ère nationale

Entrepôt de DATA

> 500 documents 

validés par CHEF OPS
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OPS[IA] 
v1

• Affichage des références
• Taux de pertinence de la source
• Solution mobile
• Pas de suivi dans les réponses
• Non accès à internet
• Incompréhension des tableaux et schémas
• Prix hébergement (>30 000€)
• Résultats d’évaluation (62%) / ChatGPT (65%)
• PROOF OF CONCEPT  
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OPS[IA] 
v2

• Résultats d’évaluation (>85%)
• Ergonomie de réponse (ChatGPT 5)
• Suivi dans les réponses
• Affichage des références
• Solution mobile
• Intégré dans Office 365 du SDIS 06
• Economie de 30.000€/an
• Possibilité de sortie sur Internet

• Diction
• Compréhension des tableaux et schémas
• Compréhension des photos
• Analyse de ZI et SITAC
• Traducteur
• RRF store
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Avis des Béta testeurs :

*L'échelle TRL (Technology Readiness Level) évalue le niveau de maturité d'une technologie.

OPS[IA] 
v2

• Permet de développer une conversation pour le raisonnement

• Résistance au changement
• Dépendance excessive à l’outil -> Déresponsabilisation
• Quelques hallucinations


