
Fiche JEU METRO’CLAIR 
 

Objectif du Jeu : 

Lutter  contre  le  non recours  aux droits  en  permettant  aux publics  de  découvrir  les  démarches
nécessaires à leur vie administrative afin de favoriser leur autonomie administrative et numérique.

Pour Qui ? 

Les  actifs,  les  retraités,  les  personnes  en  rupture  de  droits,  les  personnes  éloignées  de  la  vie
administrative, qui se séparent, qui n’ont jamais été autonome dans leurs démarches … bref pour
tout le monde.

Les pré-requis :

Connaissance de la langue française

Avec Qui ?

2 animateurs et 4 à 6 personnes pour jouer

Comment joue-t-on ?

La séance dure environ une heure et demie. Selon la configuration de la salle, des « bulles » de
couleurs sont posées à même le sol et à découvrir au fil du jeu, dans lesquelles se trouvent des
questions/situations.

Sur une table,  se trouvent des cartes représentant des formulaires administratifs et  disposées en
« vrac».

Pourquoi en vrac ? 

Souvent les personnes se retrouvent confrontées à une sorte de « phobie administrative», peur des
« papiers », elles entassent leur courrier sans y toucher, avec des conséquences qui peuvent être
importantes.
Représenter  l’ensemble  des  documents  administratifs  de  cette  façon  permet  de  montrer  aux
personnes que ce ressenti est partagé par beaucoup.

Que représentent ces cartes ?

Des Logos des différentes administrations comme : CAF, AMELI, PREFECTURE, IMPOTS …
Les  personnes  peuvent  chercher,  fouiller,  trier  l’information  afin  d’organiser  ces  fameux
« papiers ». L’utilisation des logos (visuel) met tout le monde au même niveau de compréhension
(selon la maîtrise de la lecture).

Ainsi, chacun cherche, s’aide, s’accompagne, peut évoquer son histoire, son expérience et être une
ressource pour l’autre. 
Il peut également montrer ses capacités aux autres à un moment donné.

Les 2 animateurs présents sont là pour guider le groupe au fil des questions et des échanges.


